
NÁVRATOVÝ/REKLAMAČNÍ LIST 
 
Číslo objednávky:................................   Datum reklamace:............................ 
 
Dodavatel: INDUS 3, s.r.o. Janáčkova 31, 323 00 Plzeň  IČ: 26390302 DIČ: CZ26390302 
 

Adresa pro zaslání reklamace:  Reklamující: 
 
Industry Shop      Jméno: ......................................................... 

Sedláčkova 25     Příjmení: ...................................................... 
301 00, Plzeň      Adresa: ........................................................ 
Tel.: +420 736 601 745      ……………………………………….. 
E-mail: michal@industryshop.cz  Telefon: ....................................................... 
      E-mail: ………………………………………… 
 
Reklamované zboží: 
 
kód      název      barva    velikost    množství 
 
............................................................................................................................................................ 
 
Zjištěná závada:  zde uveďte popis závady 
 
.................................................................................................................................................................... 
 
Druh reklamace: vyberte (zaškrtnutím) uplatňovaný druh reklamace 
 

 Výměna zboží za jiné (do 14-ti dnů od obdržení zboží, zboží musí být NEPOUŽITÉ, ve stavu ,v jakém bylo 
doručeno) 
 
Nově požadované zboží: 
 
Kód název      barva    velikost    množství 
 
.................................................................................................................................................................... 
 

Vrácení zboží (do 14-ti dnů od obdržení zboží, zboží musí být NEPOUŽITÉ, ve stavu ,v jakém bylo 
doručeno). 

 platba bankovním převodem na účet č.:………………………………………………………………… 
          (vrácení peněz jiným způsobem než bankovním převodem lze konzultovat přes e-mail případně telefon) 

Reklamace/zjištěná závada na zboží (po 14-ti dnech od zakoupení) 

 Jiné: …………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 


